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	‏السؤال 1: اختر الإجابة الصحيحة:
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	1
	‏ما هي المهارة التي تشير إلى 'عملية عقلية تستدعي الأفكار لجانب بعضها لإيجاد العلاقات بين الفكرة والأخرى'؟

	
	‏أ) الربط
	‏ب) التحليل
	‏ج) التنظيم
	‏د) التركيز


	2
	‏تُعرف مشاركة الفرد في مجموعة عمل، يتحمل فيها كل منهم مسؤوليته تجاه ما كلف به للوصول إلى تحقيق هدف عام مشترك بـ:

	
	‏أ) العمل ضمن فريق
	‏ب) العمل الفردي
	‏ج) التخطيط الشخصي
	‏د) إدارة الوقت


	3
	‏أي من المهارات التالية يُعد ضروريًا لإدارة الصراع بفعالية؟

	
	‏أ) التمسك بالرأي وعدم تغييره
	‏ب) البحث عن حل وسط وقاعدة مشتركة
	‏ج) رفع الصوت لإثبات وجهة النظر
	‏د) تجنب التعامل مع الطرف الآخر نهائيًا


	4
	‏من هما العالمان اللذان حددا المرونة النفسية كمقياس لطريقة تكيف الشخص مع المتطلبات الظرفية المتقلبة؟

	
	‏أ) فرويد ويونغ
	‏ب) بافلوف وسكينر
	‏ج) كاشدان وروتربرج
	‏د) ماسلو وروجرز


	5
	‏أي من الآتي يُعد من فوائد تحديد الأهداف كما ورد في الدرس؟

	
	‏أ) زيادة أوقات الفراغ
	‏ب) التغلب على الضغوط والتسويف
	‏ج) تقليل المهام والواجبات
	‏د) الاعتماد الكامل على الآخرين


	6
	‏ما هو البعد الذي يظهر عند التعامل مع الصعوبات والمخاطر وكل ما يشكل خطراً على الفرد في حياته اليومية؟

	
	‏أ) بعد التكيّف
	‏ب) بعد التعامل
	‏ج) بعد الاستبصار
	‏د) بعد التسامي


	7
	‏ما هو التعريف الإجرائي لمفهوم الصراع حسب ما ورد في الدرس؟

	
	‏أ) عمل مقصود من طرف يؤثر سلبًا على قدرة الطرف الآخر في تحقيق أهدافه
	‏ب) حالة من التوافق التام بين طرفين لتحقيق مصلحة مشتركة
	‏ج) منافسة شريفة بين الزملاء للحصول على مكافآت العمل
	‏د) شعور داخلي بالرضا عن النفس والآخرين


	‏السؤال 2: ضع علامة (✓) أو (✗) أمام العبارات التالية:
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	#
	‏العبارة
	‏الإجابة

	1
	‏تسعى رؤية المملكة 2030 لاستثمار مكامن القوة والموقع الإستراتيجي المتميز للمملكة.
	(          )

	2
	‏المصادر الخارجية للضغوط هي المصادر التي تنبع من المعتقدات والأفكار والانفعالات التي يستقبل بها الإنسان ما يمر به.
	(          )

	3
	‏زيادة التركيز وتطوير الأداء لا علاقة لهما بمهارة تحديد الأهداف.
	(          )

	4
	‏حسن الظن والتماس العذر للآخرين من الأمور التي تساعد على تحقق مهارات إدارة الصراع.
	(          )

	5
	‏سوء التنظيم في بيئة العمل لا يُعتبر من مسببات الصراع.
	(          )



	‏السؤال 3: أكمل الفراغات التالية:
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	1
	‏1. للتعامل مع الصراع ينبغي استخدام ______ لتقريب وجهات النظر.

	2
	‏2. قال جون لوك: 'القراءة تمد العقل فقط بلوازم المعرفة، أما ______ فيجعلنا نملك ما نقرأ'.

	3
	‏3. الضغوط الحياتية هي مجموعة القوى الداخلية و______ التي تؤدّي استجابة انفعالية حادة ومستمرة.

	4
	‏4. تؤدي المرونة النفسية دوراً هاماً في تحديد مدى قدرة الفرد على ______ مع الصعوبات.

	5
	‏5. المرحلة الثانية من مراحل المرونة النفسية هي تولد شعور ______ والرغبة في الخروج من المشكلة.



	‏السؤال 4: أجب عن الأسئلة التالية:
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	1
	‏1. ما المقصود بمهارة 'التركيب' ضمن مهارات التفكير الأساسية؟
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

	2
	‏2. كيف يحقق التفكير 'منفعة دفاعية' للإنسان؟
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________

	3
	‏3. اذكر اثنين من مسببات الصراع كما ورد في الدرس.
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________



	‏انتهت الأسئلة ... بالتوفيق
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